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Adendum’un Kkurulug ama-
cindan ve faaliyet alanlarin-
dan kisaca bahseder misiniz?

Hazine MUstesarligi’'ndaki gérevim-
den Agustos 2007'de ayrildim ve
sektorde bir sirkette yonetici olarak
gbérev almamin dogru olmadigini
dustndum. 1990 yili Ocak ayindan
beri sigortacilik sektort igcindeyim.
Oldukca uzun bir stre dizenleyici
ve denetleyici kurumlarda calisin-
ca, sirketlerden bagimsiz herke-
se esit mesafede olmak amaciyla
Adendum’u kurdum.

Adendum; gelecekte ortakliklar-
la buytyecek ve kurumsal hizmet
verecek yaklasimi ile  kuruldu.
Adendum; basta emeklilik ve si-
gorta sirketleri olmak uzere, vakif
ve sandiklar, uluslararasi kuruluslar
dahil degisik sektérdeki ve faaliyet
alanindaki sirketlere hizmet verebi-
lecek sekilde kurgulandi.

Kelime anlami olarak Adendum; si-
gortacilikta bir sézlesmenin orijina-
lini bozmadan, sézlesmeye yapilan
eklenti anlamina geliyor. Adendum
olarak, hizmet verdigimiz kuru-
luglarin - mevcut yapilarini degis-
tirmeden, o yapilara uygun butik
¢ozUmler sunuyor, katma deger
yaratmak, kurumun verimliligini ve
gelirlerini artirmak tzerine galigiyo-
ruz. Uzmanlik alanimiz olan iglerde
sektore ¢ok iyi cbzimler Urettigimi-
zi dusUnuyoruz. Surdurulebilirlige
ve uzun sureli igbirliklerine 6énem
veriyoruz. Yakin dénemde kurum-
lara esnek yan haklar ve bireysel
emeklilik  konularinda teknolojik
goézumlerle de hizmet veriyor ola-
cagiz.

Bireysel emeklilik, hayat ve
sigorta sektoriine yoénelik
ne gibi calismalar yapiyorsu-
nuz?

Bireysel emeklilik ve hayat sigorta-
lari bizim uzmanlik alanimiz. Bunun
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yani sira destekten yoksun kalma
tazminati ve aktleryal kidem taz-
minati gibi son derece iyi hizmet
sundugumuz konular.

Bireysel Emeklilik Sistemi (BES)
alaninda hedef kitleye bagl olarak
birgok hizmet sunuyoruz. Yurticin-
den ya da yurtdisindan BES ve
sigortacilik alanina girmek isteyen
sermayedarlara giris strecine ilig-
kin stratejik raporlarin hazirlanma-
sl, yeni sirket kurulacaksa kurulug
sUrecine danismanlik, portféy devri
ve degerlendirme slrecinde bu-
tnsel hizmet veriyoruz.

Halen hizmet sundugumuz ve geg-
miste yogun olarak galistigimiz sir-
ketlerde ydnetim ve strateji danis-
manlgl olarak butlinsel bir hizmet
sunuyoruz. Sirketin o anki ihtiyaci
ne ise; mevzuata uyum, stratejik
rapor, Urtn gelistirme, orta ve Ust
kademe yoneticilere egitim ve da-
nismanlik  hizmetleri sunuyoruz.
Sirket Ust duzey yoneticilerinin ka-
tilacagl panel, sunum veya bir TV
programi  6ncesinde hazirliklara
destek oluyoruz.

Adendum’un en buyuk tecrubesi
urtn gelistirme alaninda. Sigor-
tacilik ve BES'te urtin gelistirmek
disardan bakildiginda basit gele-
bilir. Hayat sigortalarinda utrinde
3 temel risk vardir. Hayatta kal-
ma, 6lme, yasamaya devam etme.
Onemli olan bu risklerin dogru
hedef kitle, dogru deger arguman-
laryla eslestirmektir. Biz bu konu-
da sirketlere uygun, satilabilir ve
surdurdlebilir  Grtnler sunuyoruz.
Surdurdlebilir Grtnlerin Grunl satan
aracinin, sirketin ve sigortalinin ihti-
yaglarini kargilamasi gerekir. Urtin
dusuk bir fiyattan satildiginda satici
bir stire sonra zarar ettigi icin vaz-
gecebilir. Cok yuksek karli bir drtin
ise rekabetten dolay! satilamaz.

BES'te de 6zellikle emeklilik déne-
mine yonelik drunler tasarliyoruz.
6.8 milyon katiimci sistemde biri-
kim yapiyor. Emeklilik déneminde
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katlimcilara dogru c¢ozumler sunulmadigi
taktirde birikimlerini toplu ¢ekiyorlar ya da
sistemden ayriliyorlar. Bu; birikimlerin en
ylksek noktada iken sifirlanmasi demek.
Sistemde yeterli 6lclide maas ¢ozimleri su-
nulmadig! igin parasini toplu olarak alanlara
bazi ¢ézimler Uretmek gerekiyor

Genel olarak sirketlere kar yaratacak bir
emeklilik drtn yelpazesi yaratmak igin hiz-
met veriyoruz. Keyif aldigimiz isi yapiyoruz.
Tum katiimcilari emeklilik maagsi alma konu-
sunda ikna etme beklentimiz yok ama kal-
mak isteyen katiimcilara secenek sunmamiz
ihtiyaclarini ve beklentilerini dogru urtnlerle
eslestirme herkesin yararina olacaktir.

Adendum olarak tecrlbeli satis elemanlari-
na egitim veriyoruz. Bu egitimler genellikle
saha tecrubesi olan, 1yildan daha uzun su-
reli tecrubeli aracilar igin. Egitimlerimiz bir
sinava hazirlamaktan gok bir batinlik i¢cinde
sistemle ilgili eksik bilgi parcalari tamamla-

mak igin ve sahada kendisine gelebilecek
sorulara daha net cevaplar verebilmelerine
yoneliktir

Bugtine kadar tasarladiginiz ve mus-
terilere sunulan iiriinlerden bah-
seder misiniz? Uriin tasarlama ko-
nusunda ozellikle 6nem verdiginiz
noktalar nelerdir?

Hayat sigortalari alaninda belirli segmentlere
yonelik risk agirlikli, bazilari hentz piyasada
olmayan, deger argimanlar olusturulmus
Urtnlerimiz var. Bir grup Urinimuz ise daha
spesifik, az sayida insana satilabilecek ama
onemli ihtiyaclari karsilamak Uzere tasarlan-
mig Urunler.

Adendum olarak katiimcilann ihtiyaglari-
ni segmente ederek Ustlenilen risk, kisinin
ihtiyaclari, urtn ve fiyatlandirma arasinda
denge olusturuyoruz. BES'teki biriktirme ve
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Adendum Aktiierya
Emeklilik Dangsmanlik
Kurucu Ortagi ve
Aktiier Ali Haydar
Elveren; "Adendum’un
en buytik tecriibesi
ariin gelistirme
alaninda. Sirketlere

uygun, satilabilir ve
surdurilebilir tirtinler
sunuyoruz”

emeklilik dénemi ile hayat sigortalarinin risk
ve anuite yonunu entegre ederek buttnctl
Urtnler olusturuyoruz. Bu sayede katilimci-
nin sisteme girdiginde emeklilik maas! ala-
cagl dénem dahil olmak Uzere karsilasacagi
risklere ¢ézim oneren fakat bunlar i¢ ice
gecmis halde, yumusak bir akis icerisinde

2/3




Yayin Adi : Best

. Istanbul

ROPORTAJ

Periyod : Aylik
Sayfa :62

SIRKETLERE KAR YARATACAK BIR EMEKLILIK URUN YELPAZESI SAGLAMAK...

Tarih : 15.07.2017
Tiraj : 7.000

katiimeinin fark etmeyecegdi sekilde esnek
olarak sunan, dolayisiyla katlimcilarin tim
intiyaglarini karsilar nitelikte trdnlerimiz var.

Bireysel Emeklilik Sistemi'nde oto-
matik katilim uygulamasi sonrasin-
da sirketlere ne gibi hizmetler sag-
ladiniz?

Emeklilik sirketleri otomatik katilim éncesin-
de uyum suUreclerine cok zaman ayirdilar.
Biz de Adendum olarak bu suregte sirketlere
otomatik katilim uygulamasinin hassas nok-
talari ile ilgili egitimler verdik.

Otomatik katiim sektérde pazar paylarini de-
Gistirecek ozellikte. Caymalar ve ayriimalar
olacag@ini tahmin ediyorduk. Bu kadar ytksek
ayriimalarda mevzuat olusturulurken niyetin
dogru olmasina ragmen niyeti destekleyecek
¢dzUmlerin tam olarak saglamadigini dusu-
yorum. Ornegin daha geg ve sakin baslaya-
bilirdi ve kismen biraz daha farkll tasarlana-
bilirdi. Adendum olarak sirketlere firsatlar ve
tehditler, farkindalik egitimleri, isverenlerin
yeni dizenlemelere uyumuyla ilgili hizmetler
verdik. Otomatik katilimda igveren katkisi yok
ama igverene getirilen yukumlultkler var. Bu
yukumldltkler kurumsal igverenler icin buyuk
riskler olusturuyor. Nitelikli kuruluslar mevzu-
atin getirdigi tum detaylara azami duzeyde
uyma caligmalari yapiyor. Burada gorduk ki
buyuk isletmeler emeklilik sirketlerinin kismi
destegine ragmen otomatik katilima uyum
slrecinde yetersiz kalabiliyor. Bu suregte 2
blyuk holdinge, 1uluslararasi sirkete otoma-
tik katiima yumusak gegiste eksiksiz olarak
uymalari ve bunu IK politikalarina entegras-
yonu, veri aligverisi gibi teknik konular, sirket
secim sUreci, ¢aliganlarn bilgilendirme dahil
olmak Uzere bu slreglerin tamamini yonetip

ilk katkilarin gelip her seyin rayina oturdugu
doéneme kadar olan sUreglerine danismanlik
yaptik.

Gectigimiz  yilsonunda  kurulan
Adendum Teknoloji'ye hangi ko-
nularda ihtiya¢ duyuldu? Adendum
Teknoloji'de sektére saglanan fay-
dalardan bahseder misiniz?

Bireysel emeklilik ve sigortacilik alaninda 4-5
yildir teknolojik ¢éztumler getiren fikirlerimiz
vardl. Hayata gecirilmesi konusunda da bu
alanda etkin olan sirketlerle yapmaya karar
vermistik. Ancak istedigimiz hizda ilerleye-
medik. 2016 yilinin ortasinda kendi fikirle-
rimizi kendimiz hayata gegirmek amaciyla
Adendum Teknoloji'yi kurduk. Adendum
Teknoloji'de sundugumuz trinlerden bir ta-
nesi AddVice. AddVice, bireylerin kendi ihti-
yaclarini dikkate alan, kendi bilgilerine, risk
ve getiri beklentilerine gére danigmanlik hiz-
meti verecek akilli bir yazilm. Su anda web
sayfasl tamamlanan AddVice'in cep telefonu
uygulamasi da Temmuz ayinda tamamlana-
cak. Hedef kitlemiz basta emeklilik sirketleri
olmak tzere vakif ve sandiklar, blytk 6lgek-
li kuruluslar. Katilimcilara ne kazandiginin
bilgisinin veriimesi ve fonlar ile ilgili dnemli
bilgilerin iletiimesi bir ihtiya¢. Biz, bu hizmet
ile katiimcilara web sayfamizdan TakasBank
verilerini ytklediginde tum emeklilik sirketle-
rinde, her bir emeklilik yatinm fonundan ne
kadar kazandigini hem konsolide olarak hem
de emeklilik sirketi ya da s¢zlesme bazinda
verebiliyoruz.

Katilimcilar sisteme girdiklerinde risk almak

istemediklerini belirtebiliyor fakat yillar geg-
tikce insanlarin risk algilarn degisebiliyor,
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ihtiyaglar, ekonomi ve piyasalar degisiyor.
Oldukga dinamik, 6grenen ve iginde birgok
optimizasyonu barindiran bir mekanizmayla
katilimciya bilgi veriyoruz. Katilimcinin risk
beklentisi ve piyasalardaki durumla ilgili ka-
tiimeinin meveut fon karmasinin ihtiyaglarini
karsilayip karsilamadigini katiimciya séyle-
yecek bir mekanizma yapiyoruz. Bu da bi-
zim katilimeinin gegmisini bilme, bugunine
bakip yarini i¢in karar almasini saglayacak
kisisellestirilmis bilgileri vermemiz anlamina
geliyor. Su anda emeklilik sirketleriyle gorus-
me halindeyiz. Muhtemelen Temmuz ayinda
sistemin 1. modulint kullanmaya baslaya-
caklar. 2. sadece ge¢misin analizi degil,
gelecege yonelik tahmin ve ileriye yonelik
analizleri de icerecek. AddVice'l ¢cok 6nem-
siyoruz ve sektére gok buyuk katkilar sagla-
yacagini distnuyoruz.

Adendum Teknoloji'deki bir diger 6nceligi-
miz de trafik sigortalarinda destekten yoksun
kalma tazminatinin hesaplanmasi. Bu alanda
sektordeki dnemli pazar payina sahip sirket-
lere hizmet veriyoruz. Adendum tarafindan
kullanilan yazilim ve diger hizmetleri bulut
ortamina tasiyarak sirketlere daha kolay,
daha hizli, daha ¢ok yararlanacaklari bilgi-
lerden olusan bir platform yaratmaya ¢ali-
siyoruz. Bu da tamamlandiginda hayat disi
sirketlerin trafik sigortalarinda ¢élum ya da
maluliyet tazminatlarina iliskin sundugumuz
hizmeti bir st segmente tasimis olacagiz.

Bir bagka projemiz de esnek yan haklar ile
ilgili AddFLEX dedigimiz trln. Sirketlerin ¢a-
lisanlara sundugu yan haklarin secilmesiyle
ilgili stureclerde teknolojik ¢céztmler sunuyo-
ruz.

“Kendi fiKirlerimizi kendimiz
hayata gecirmek amaciyla
Adendum Teknoloji'yi
kurduk”

Ayrica 6zellikle global sirketlere uluslararasi
muhasebe standartlarina uygun “Aktueryal
Kidem Tazminati Karsiligi” hesapliyoruz. He-
saplamalarimiz denetim sirketleri tarafindan
memnuniyetle uygun goérilmesi, detayl ol-
masi ve butik hizmetimiz sayesinde her yil
daha fazla buyuk gruplara ve sirketlere hiz-
met sunuyoruz.

Ayni isi, ayni sekilde sunmaya devam etti-
gimiz takdirde surdurulebilir basari oldukca
zordur. Cevremizde bizi etkileyen mevzuat
degisiklikleri ve teknoloji konusunda firsat-
lar oldugunda Adendum olarak bu firsatlari
deg@erlendirmenin dogru oldugunu dusuni-
yoruz.
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